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  Le offerte di Enel Energia 

Scelga una o entrambe le offerte indicate, valide per richieste inoltrate ad Enel Energia entro il 09/05/2017 
 

  ENERGIA PURA CASA (fornitura elettrica) 
L'offerta prevede un prezzo della componente energia monorario fisso e invariabile per 12 mesi decorrenti dalla Data di attivazione della fornitura (di cui all'art. 2 delle Condizioni Generali di Fornitura). 
Il Fornitore per i quantitativi di energia destinati all’offerta Energia Pura Casa si approvvigiona da impianti a fonte rinnovabile come attestato dalla certificazione del Gestore Servizi Energetici (GSE) secondo la normativa vigente, in quantità pari 
all’equivalente consumo fatturato al Cliente; in particolare le Garanzie d’Origine previste dalla direttiva CE 2009/28/CE certificano la provenienza da fonti rinnovabili dell’energia approvvigionata da Enel in relazione al presente Contratto (in misura 
pari per ciascun certificato ad 1 MWh di elettricità generata da una determinata centrale ad energia rinnovabile in uno specifico periodo di tempo). Il Cliente potrà usufruire della tariffa per uso domestico "residente" solo per una fornitura 
a lui intestata. Nel caso in cui siano presenti più forniture con stato residente, Enel Energia provvederà a rimuovere tale agevolazione. 
Spesa materia energia 
Il prezzo della componente energia è pari a: 0,065 €/kWh e imposte escluse. 
Tale prezzo, applicato anche alle perdite di rete, non comprende gli oneri di sbilanciamento, dispacciamento ed il corrispettivo di commercializzazione (PCV) secondo quanto definito all’art 3.4 lett. D) delle CGF ed applicati 
attualmente nella misura definita dall’Autorità per l’energia elettrica il gas e il sistema idrico (AEEGSI) e dalla stessa di volta in volta aggiornati.  
La spesa per la materia energia rappresenta circa il 5 6 %  della spesa complessiva di un cliente domestico tipo: residente, con consumi annui pari a 2700 kWh e una potenza impegnata pari a 3kW, IVA e imposte 
escluse.  
La sola componente energia – che corrisponde all’analoga componente fissata dall’AEEGSI, comprensiva della perequazione e al netto delle perdite di rete - IVA e imposte escluse, rappresenta circa il 36% della spesa 
complessiva per l’energia elettrica del suddetto cliente tipo. 
Allo scadere del periodo di applicabilità, potranno essere modificate dal Fornitore il prezzo della componente energia e la PCV nel rispetto di quanto stabilito all’art. 3.2 delle CGF. 
Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore 
E’ prevista l'applicazione in fattura di importi pari ai costi sostenuti da Enel Energia nei confronti del Distributore in relazione ai servizi di trasporto, distribuzione e misura dell'energia elettrica, nonché degli oneri UC3 
(corrispettivo a copertura dei meccanismi di perequazione dei costi di trasmissione, distribuzione e misura dell'energia elettrica) e UC6 (corrispettivo a copertura dei costi riconosciuti derivanti da recuperi di qualità 
del servizio).  La spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore rappresenta circa il 18% della spesa complessiva del suddetto cliente tipo.  
Per un maggior dettaglio si rinvia all' art. 3 delle condizioni Generali di Fornitura. 
Spesa per oneri di sistema 
E’ prevista l’applicazione delle componenti A, UC, MCT e degli oneri generali di sistema previsti per legge e in particolare la componente A3 serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia 
elettrica da fonti rinnovabili o da fonti assimilate alle rinnovabili. È a carico di tutti i clienti elettrici. 
La spesa per gli oneri di sistema rappresenta circa il 26% della spesa complessiva del suddetto cliente tipo. 
Altri corrispettivi: Il cliente è inoltre tenuto al pagamento degli oneri di cui all’art. 3.4 e 3.5 delle CGF, con particolare riferimento agli eventuali corrispettivi relativi a richieste per attività di competenza del distributore 
inoltrate dal Cliente per il tramite del Fornitore di cui all’art. 4 delle CGF, oltre IVA e imposte.  
Le spese dovute dal Cliente per i costi di spedizione di ciascuna bolletta cartacea, di cui all’art. 9.3 delle CGF, sono pari a 1,00 €. Eventuali modifiche del costo di spedizione delle bollette cartacee saranno preventivamente 
comunicate al Cliente con le tempistiche e le modalità di cui all’art. 3.2 delle CGF per la modifica delle condizioni economiche. Nessun costo sarà addebitato nel caso di invio della bolletta tramite posta elettronica anche 
certificata. Ulteriori modalità digitali parimenti gratuite per rendere disponibile la bolletta potranno essere successivamente implementate e comunicate dal Fornitore. 
Fatturazione: La fatturazione dei corrispettivi avverrà ogni due mesi ad eccezione della prima fattura che sarà mensile. 
  ENERGIA SICURA GAS (fornitura gas) 
E’ l’offerta per i siti ad uso domestico con fornitura di Gas naturale ad uso cucina, acqua calda e/o riscaldamento. L’offerta può essere richiesta solo nelle aree in cui è attivabile. 
L’offerta prevede un prezzo della componente materia prima gas valido per 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura (di cui all’art. 2 delle Condizioni Generali di Fornitura).  
Spesa per il gas naturale                                                                                                                                                              
Il prezzo della componente materia prima gas è pari a: 0,290  Euro/Smc, IVA e imposte escluse. Tale prezzo sostituisce la componente CMEM - a copertura dei costi di approvvigionamento del gas naturale nei mercati 
all’ingrosso - e la componente CCR - a copertura dei costi delle attività connesse alle modalità di approvvigionamento del gas naturale all’ingrosso – fissate periodicamente dall’Autorità per l’energia elettrica il gas e il 
sistema idrico (AEEGSI).  
Il Cliente è tenuto anche al pagamento del corrispettivo a remunerazione delle attività commerciali al dettaglio (QVD) e degli oneri di gradualità, in particolare la componente CGRAD, per la gradualità nell’applicazione della 
riforma delle condizioni economiche del servizio di tutela. Tali oneri sono attualmente applicati nella misura definita dall’AEEGSI e di volta in volta aggiornati. Non è invece prevista l’applicazione della componente CPR 
prevista dall’AEEGSI.  
La spesa per il gas naturale rappresenta circa il 65% (valore medio dei sei ambiti tariffari italiani) della spesa complessiva di un cliente domestico tipo con consumi annui pari a 1400 Smc, IVA e imposte escluse. 
La sola componente materia prima gas, IVA e imposte escluse, rappresenta circa il 52% (valore medio dei sei ambiti tariffari italiani) della spesa complessiva per il gas del suddetto cliente tipo. 
Allo scadere del periodo di applicabilità, potranno essere modificate dal Fornitore le componenti relative alla materia prima gas naturale, QVD e CGRAD, nel rispetto di quanto stabilito nell’art. 3.2 delle CGF. 
Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore 
E’ prevista l’applicazione in fattura dei corrispettivi riferiti ai servizi di distribuzione, trasporto ed ulteriori oneri di sistema stabiliti dall’AEEGSI per l’ambito tariffario nel quale ricade il punto di fornitura. 
La spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore rappresenta circa il 31% (valore medio dei sei ambiti tariffari italiani) della spesa complessiva del suddetto cliente tipo.  
Spesa per oneri di sistema 
E’ prevista l’applicazione degli ulteriori oneri del relativo ambito tariffario nella misura prevista dall’AEEGSI e di volta in volta aggiornati. La spesa per gli oneri di sistema rappresenta circa il 4% della spesa complessiva del 
suddetto cliente tipo . 
Altri corrispettivi: Il cliente è tenuto al pagamento degli eventuali corrispettivi di cui all’art. 3.5 delle CGF, con particolare riferimento a quelli previsti dall’art. 4 delle CGF relativi a richieste per attività di competenza del 
distributore inoltrate dal Cliente per il tramite del Fornitore, oltre IVA e imposte. 
Le spese dovute dal Cliente per i costi di spedizione di ciascuna bolletta cartacea, di cui all’art. 9.3 delle CGF, sono pari a  1,00 €. Eventuali modifiche del costo di spedizione delle bollette cartacee saranno preventivamente 
comunicate al Cliente con le tempistiche e le modalità di cui all’art. 3.2 delle CGF per la modifica delle condizioni economiche. Nessun costo sarà addebitato nel caso di invio della bolletta tramite posta elettronica anche 
certificata. Ulteriori modalità digitali parimenti gratuite per rendere disponibile la bolletta potranno essere successivamente implementate e comunicate dal Fornitore. 
Fatturazione:  La fatturazione avverrà mensilmente, per i punti di riconsegna in cui è obbligatoria la lettura mensile con dettaglio giornaliero; negli altri casi sarà quadrimestrale per consumi fino a 500 Smc/anno, bimestrale 
per consumi tra 500 e 5000 Smc/anno, mensile per consumi superiori a 5000 Smc/anno. Il Fornitore si riserva la possibilità di aumentare la frequenza di fatturazione. 

SERVIZI AGGIUNTIVI E PROMOZIONI 
Programma EnelPremia 3.0 
Una volta che il contratto sarà attivo potrà iscriversi al nuovo programma fedeltà riservato ai clienti di Enel Energia. L’adesione al programma è completamente gratuita e consentirà di usufruire di vantaggi, sconti e 
premi. Potrà iscriversi sul sito di enelenergia.it nella sezione dedicata ad EnelPremia 3.0, chiamando il numero verde 800900860 tasto 4 oppure recandosi presso uno dei Punti Enel abilitati. 
Carta Vantaggi Enelmia 
E' la carta commerciale di Enel Energia acquistabile al costo mensile di 1.60 € IVA esclusa, applicabile per 24 mesi. Il periodo successivo è regolato dal paragrafo "Corrispettivo della carta e addebito" del contratto di 
acquisto della Carta. L'addebito del corrispettivo sopra indicato, la scadenza e la periodicità di fatturazione, seguiranno le stesse modalità previste dal contratto di fornitura cui verrà collegata la carta. Diritto di ripensamento 
(da comunicare entro 14 giorni dalla conclusione del contratto) e diritto di recesso sono esercitabili come esposto nelle Condizioni Generali. EnelMia sarà disponibile sull’APP di Enel Energia e sarà recapitata all'indirizzo di 
fatturazione della fornitura collegata alla carta. La carta sarà valida in coerenza con quanto indicato nelle condizioni contrattuali per l’acquisto della Carta allegata. Se desidera acquistare Enelmia e ha letto le condizioni 
contrattuali per l’acquisto allegate al contratto di fornitura apponga una firma.  
 
 

 __________________________________________ 
 
 

INFORMAZIONI UTILI 
Elettricità: Il blocco di prezzo offerto si riferisce alla componente energia del prezzo di riferimento di maggior tutela. Tale componente riferita ad esempio ad una famiglia tipo (abitazione di residenza, 3 kW di potenza impegnata, 2700 kWh di 
consumo annuo) rappresenta circa il 59% della spesa complessiva per l’elettricità, escluse IVA e imposte. La sottoscrizione di offerte sul mercato libero dell’energia determina il passaggio su questo mercato da parte di un sottoscrittore che risiede 
ancora nel servizio di maggior tutela. 
ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI – Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della delibera 
191/2013/R/gas dell’Autorità per l’energia elettrica e il gas. Sono esclusi i clienti diversi dai clienti domestici o condominiali domestici e dai soggetti che svolgono attività di servizio pubblico, con un consumo annuo superiore a 200.000 standard 
metri cubi; sono esclusi anche i punti di riconsegna di gas naturale con utilizzo del gas per autotrazione. Per ulteriori dettagli in merito alla copertura assicurativa e alla modulistica da utilizzare per la denuncia di un eventuale sinistro si può 
contattare lo Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le modalità indicate nel sito internet www.autorita.energia.it 
Il bonus sociale per la fornitura di energia elettrica e gas naturale è stato introdotto come misura sociale per ridurre la spesa in energia elettrica e gas naturale delle famiglie in stato di disagio economico e può essere richiesto al proprio Comune. 
Il bonus è previsto anche per i casi di disagio fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica.Per maggiori informazioni visita il 
sito www.autorita.energia.it o chiama il n° verde 800.166.654. 
La composizione del mix medio nazionale utilizzato per la produzione di energia elettrica immessa nel sistema elettrico nazionale e venduta da enel energia negli ultimi due anni precedenti, come determinato dal Gestore dei Servizi Elettrici(GSE) è 
consultabile sul sito enelenergia.it, nell’apposita sezione di “Il Mercato Libero dell'Energia”, all’interno dell’area “Al Tuo Servizio” (“Info per Te e FAQ”). 

DOVE TROVARCI 
Sul sito www.enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800.900.860 gratuito da tutti i numeri nazionali, attivo tutti i giorni 24 ore su 24, o presso i Punto Enel (scopra quello più vicino e gli orari di apertura su 
enelenergia.it). 

Data_________________________                                                                                                                                                                                    ________________________                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
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CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE 

Enel Energia SpA-Società con unico socio 
Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 
Reg. Imprese di Roma, CF e P.I 06655971007 
R.E.A. 1150724 Capitale Sociale 302.039 Euro i.v. 
Direzione e coordinamento Enel SpA 
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